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CH extraordinaire du 14/03/2012
Au menu : le soufflé…. (Il parait beau et bon…..
mais pourrait retomber…)   [image: image3.png]-
DES REUNIONS




Gestion des agressions

Les travaux du CHSCT portaient donc sur la gestion des agressions à Pole Emploi Lorraine

Une note, une procédure, des rappels et des engagements importants pris par la direction
Nous avons échangé sur un certain nombre de points pour tenter d’améliorer encore un peu les process imaginés, pour une meilleure prise en charge des agents victimes d’agressions, de tout type d’agression.
Jusque là….çà parait plutôt bien.

Ce travail est issu d’un groupe de travail du CHSCT, avec participation de toutes les organisations syndicales et de la Direction.

L’ensemble des process devra faire prochainement l’objet d’une réunion de service qui aura ce sujet comme unique point à l’ordre du jour.

Et c’est là où la crainte commence…

Comme le soufflé, que tout retombe et que l’agent continue à être parfois un peu seul face à d’éventuelles agressions.
Après validation en CODIR et présentation définitive au CHSCT d’avril, le déploiement interviendra à partir du mai prochain.
Alors…
N’hésitez pas à faire remonter sur la boite syndicat.snu-lorraine@lorraine :

· la véritable mise en place de cette réunion

· vos remarques et réflexions concernant l’ensemble des process
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POLE EMPLOI FSU




Vos élus SNU CH : Benoit NODARI, Isabelle RUPP HEMMER, Malik NOUAR, Claude RICHARD, David FAURE
Retrouvez-nous sur http://snu-pole-emploi-lorraine.wifeo.com/






